
Relativamente à conta de depósito:

Relativamente a depósitos e levantamentos:

Relativamente a cartões bancários

Relativamente a operações efectuadas em ATM, internet banking, mobile banking, POS e demais canais electrónicos

Relativamente ao POS e outros meios electrónicos

Relativamente a cheques

(i)
(ii)
(iii)
(iv)

(v)

(vi)
(vii)
(viii)

Abertura de conta bancária ou constituição de depósito bancário
Manutenção da conta bancária
Inactividade de conta bancária por um período de 12 meses
Inobservância de saldo mínimo em contas de depósito à ordem
Fornecimento de um extracto de conta de depósito uma vez por mês, referente aos últimos trinta dias, 
contados da data da solicitação
Encerramento de conta bancária
Consulta de saldo, duas vezes por mês, no balcão
Consulta de movimentos, duas vezes por mês, no balcão

(i)
(ii)
(iii)
(iv)
(v)
(vi)
(vii)
(viii)

(i)
(ii)
(iii)

(i)
(ii)

Primeira emissão normal de cartão de débito
Alerta por mensagens, dentro do país

Consulta de saldos sem impressão
Consulta de NIB ou IBAN sem impressão
Consulta de extractos, mini-extractos e movimentos sem impressão em ATM e POS
Primeiras duas impressões, por mês, do saldo em ATM e POS
Primeiras duas impressões, por mês, de movimentos em ATM
Primeiras duas impressões, por mês, de extractos e mini-extractos em ATM e POS
Primeiros dois levantamentos, por mês, em ATM
Primeiras duas alterações de PIN por mês

(i)

(i)
(ii)
(iii)

Utilização de cartão bancário no pagamento de bens e serviços

Levantamento de moeda nacional com cheque normal no balcão da agência bancária
Devolução ao beneficiário, de cheque que não reúna as condições para o seu pagamento
Cancelamento ou Revogação de cheque

Depósito de numerário, em moeda nacional e em moeda estrangeira
Depósito de cheque, em moeda nacional e moeda estrangeira
Levantamento de numerário, em moeda nacional no balcão
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Data de Entrada em Vigor: 29 de Março de 2018

SERVIÇOS GRATUITOS

Relativamente a transferências entre contas da mesma instituição

Relativamente a débitos directos e instruções permanentes

Relativamente a Moeda Electrónica

Data de Entrada em Vigor: 29 de Março de 2018

Relativamente a Operações de Crédito

(i)
(ii)
(iii)
(iv)
(v)
(vi)
(vii)

Abertura de conta
Emissão de moeda electrónica
Alteração de PIN
Manutenção da conta
Encerramento da conta
Consulta de saldo uma vez ao dia
Inactividade de conta quando esta apresente saldo inferior a 20MT por um período até 6 meses

(i)
(ii)

(i)

Realização de duas transferências, por mês, em balcão e em ATM
Realização de uma transferência por dia, por meio de canais electrónicos, independentemente do canal utilizado

Pedido ou autorização para a realização de débitos directos ou instruções permanentes

(i)
(ii)

Simulação de crédito
Informação pré-contratual sobre as condições aprovadas

Os preços apresentados são expressos em meticais, excepto quando indicada outra moeda. Os preços incluem o Imposto 
do Selo; 
São consideradas contas inactivas as contas sem movimentos durante 12 meses, cujo saldo seja inferior a 100,00MT;
São grátis 2 consultas por mês;
É grátis o 1º extracto mensal dos últimos 30 dias, contados da data do pedido;
Relativamente aos demais cartões “débito/crédito/pré-pago” consulte o Preçário Completo;
1ª Emissão normal grátis. Esta comissão aplica-se a todos cartões, à excepção dos seguintes: cartão Pronto a Usar cartão 
Mineiro e EU  (ver o Preçário Completo);
2ª Anuidade e seguintes ver Preçário Completo;
Grátis os primeiros 2 levantamentos por mês, com cartão associado a uma Conta à Ordem;
Outras Instituições de Crédito;
Grátis as primeiras 2 transferências por mês no Balcão ou ATM;
1 Transferência grátis por dia;
Aplicável para transferências com origem na Conta à Ordem ou Móvel, destinada a uma Conta cartão do mesmo titular ou a  
uma Conta Móvel associada a um outro Banco;
A Taxa de Juros Anual resulta da Prime Rate do Sistema Financeiro Moçambicano (P_RATE_SIS) acrescida de um spread,  
conforme o intervalo indicado. A Taxa de Juros Mensal resulta da divisão da Taxa de Juros Anual por 12 meses;
Caso o Cliente exceda o tempo extipulado, será acrescida a comissão “Meses seguintes ou fracção” (ver Preçário Completo);
Se for na língua inglesa consulte o Preçário Completo;
Preçário elaborado em cumprimento do Aviso nº 13/GBM/2017, de 9 de Junho, com as alterações introduzidas pelo Aviso 
n.º 19/GBM/2017, de 26 de Dezembro.
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