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Banco mais Inovador
e Melhor Banco do Ano
Mocambique 2018

atribuidopelaThe European
Business Award

=, Global

Banco Comercial mais
Inovador T Mocambique 2018

atribuido pelaGlobal
Business Outlook
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VISA

Premio Campanha
de Marketing T 2018

atribuidopela VISA
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Diamond Arrow Award

- Bancale Empresas

- Bancale Particulares

- Cantbegle Crédito

- Bancale Investimento em Mocambigue
- Qualidadade Gesta® Governacao Corporativa
- NovosDesenvolvimentode Propriedades

INTERNATIONAL

Il RANCE

Banco de Investimento mais
Inovador - Mocambique 2018

atribuidopelalnternational
FinanceMlagazine

Prémio
Exceléncia em
Qualidade T 2018

atribuidopela 'Business
Triumph' Festival Awards

'ﬂﬂ
. 7
"1










% Palma

Cobertura Geografic |

Mueda acomia

Metangula® (
L § .' Pemba(5)

Lichinga (3) ? ~ Montepuez (2)
\ Marrupa - Chlure

\ l QBaIama - Q
| ‘ ‘ — .~ Namapa -
O U n I d ad eS \ ' 9. Angénia \ e _-ﬁ__‘f_n_- . h ‘Naca a(
t -.—- Namlalo
) . Mecanhelas Malema Q _Nampula (10) MO"
2 3 de Negocio ‘ . AR

__n,_r,' Gurue T ?
?Chitima Alto-Molécue.  Nametil A“%

rere % & 9 Nagebiova
165 agencias Universais T A 1

e Gts® A
31  Centros BCI Exclusivo 3 %Q ¥ S i
2 CentrosBCICorporate " *?{ o
3 CentrosBCIPrivate \ _._i;j"*hamata"da
2 Bancos Moéveis " L* (

5 5 Agéncias em
Zonas Rurais ‘

assinga
orrumbene
\Ne ! Maxixe(2)
Massingir ! ofo
@ Mabalae 'v Cumband b i
. ambane
¢ «___lChokwe(Z) | InharrlmeR
Magude \ ® chibuto
\+ @ Macia L issico
Ressano @ . f ¢ v ﬁ. :
Garcia(2) Mthlga_ﬂ ai-Xai(5)
Matola(13 9
Boanq

? ‘
Matola-Rio ?

Machava ¥ atembe
N M
°¢L.) Apresentacao de Resultados BC| 2018 m}




Fundode Responsabilidadé&ocialdo CartaoDaki

O BClatribuiu donativosno valorde MZN

a instituicoesdasareasda Saude SocialPDesporto
e Educacao

A Apoio aos Hospitais Gerais da Machava e José Maca
A Apetrechamento dd@ercarieHospitalGeral deMavalane
A Apoio ao Project®innua(Distribuicdo de Leite de Soja)
A Criancas vulneraveis do Parque Nacionabdeongosa
A Apoio ao Lar dos Idosos eanguene

A Reabilitacdala Paréquialallha de Mocambique
A Apoioa AssociacaECOSIDA, e muitos outros.
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A ConcursdRS a g a A Ol NgtimasO2A @lyY d A IjdzS €
A PrémioBCI de Literatura

A Prémio Literario 10 de NovembgaMunicipio de Maputo
A XFestival Nacional da Cultu¢2018

A Comemoracdedos 200 anos da llha déocambique

A Companhia Nacional de Canto e Danca

A Banda Alambique, vellguarda
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A Federacddviocambicana de Futebol (FMF

A Apoioaos principais Clubes d¥sporto Nacionais
A Associacio de Veteranos de Basquetebol

A Clubede Natacdo Golfinhos ddaputo
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EXPOSICOES

Em 20180 BCI patrocinou e realizélhb exposicoe
tendo sido 21 ndcdificieSede, com destaque para:

w EXxposicao de Pintura déhiboleca

w EXxposicao de Fotografias da OMuUlher

w Exposicasobreo Albinismo, da Associac&animambo
w Exposicao dos AlunasiEscola Nacional de Art®ssuals

LANCAMENTOELIVROS

Lancamentade 14 Obras Literariascom destaque para:
w 'A Cooperacao Bilateral entre os nove Estall@nbros

RI /t[tX 1jdzS 3l yHpxklesgud> RS
®w ‘Mocambique Administracao Publica Local', de Inocerlmq»lssa
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Contribuicaodo BClem 2018 em diversasareassociais

MT 28,1 Milnoes




Novos Produtos e Servicos

| ALinha de Crédito BCI Nego6cios PME APagamentos em POS ALinha de Crédito BCI
ALeasingAuto e Mulher Empreendedora 2018 dakiviaM-pesa Zonas Rurals
Renault ALeasingAuto ¢ Grupo Entreposto ATransferéncias BCI ACrédito aoConsumo
para Mpesa
O | _ O O
Maio Setembro Dezembro
® ©® @ ® ©® ® ®
2\ N=ZAN\Z N=ZEAN
Abril Junho Agosto Novembro
[ [ [ _ O
ACartdode CréditoBAT ACartdota-se ATransferéncias BCI pagaviola ACartbesde Débito,
ACartbes Préagos ALinha de Crédito APODaki Crédito e POBCI
Gasolineiras BCIEco Ambiental AFinanciament@s PME
ACréditopara os Funcionarios
Publicos
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Novas Parcerias

A BritishAmericanTobaccdBAT) A Cotur Cartdo Private labelotur

A Associagéo de Estudantes A Acordode Subparticipacdono A Escola Superior dirnalismo
FinaIiStaS (AEFUM) RiSCO com a AFD
o O O
Fevereiro Abrll Setembro Dezembro

©® © o © @ o @

Marco Maio Novembro
@ © @ @
A CD BrandsSuperMentores A Sociedade A TRANSCOM A Renovacéo da
A Federacdo Mocambicana do Noticias parceria com a
de Empreiteiros FME UEM
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MT 4.026,01Imilhdes

MT 65.687,19Milhdes

MT 14.134,30milhdes

MT115.771,66milhdes

MT 6.981,31milhdes

MT 16.580,4Znilhdes




A Réciode Liquidez
45,590

A Réacio de Transformacéo

51,34%

A Caixa aisponibilidades
MT 8.980.192.051

A Aplicacdes eniC'sMN
MT 13.87/1.553.041

A Carteira de Titulos MN
MT 24.409.085.810

A RA&cio de solvabilidade a
31 de Dezembro de 2018

Racio Global:

A RA&cio de solvabilidade
apos incorporacao de
Resultados

Core TIER | Capita:
TIER | Capital

Racio Global:

A NonPerformingLoans(NPL)
5,66%

A Coberturade NPL
169,910

A CapitaisProprios
MT 16.580.415.630






Evolucao dos Indicadores Comerciais 2017 a 2018

Unidades de Negocio Clientes (mil) Colaboradores

Q= @ @
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Evolucao dos Indicadores Comerciais 2017 a 2018

l ¢ aQa POS Cartoes (mil)

@ 661 @ 1.173

=
@633
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Evolucao dos Indicadores Comerciais 2017 a 2018

N° de Clientes N° de transaccoes Volumede Transaccoes
ContaMovel (mil) ContaMovel (mil) no eBankingmil milhoes)

@ 97,6
@ 1.226 @ 24240 @) 1466
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Composicao do Resultado Ligquido

Produto Bancario Custos de Estrutura

@ 13.137

@ 14.134

N\
°¢l.) Apresentacdo de Resultados BCI 2018




Composicao do Resultado Liquido

Imparidades Impostos

LE

@ 1.521
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Raclos de Rentabilidade

ROE (%)
ROA (%)

@ 2515

N
BCl ~
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Composicao do Produto Bancario

Margem Financeira Margem Complementar

@ 4.944
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Composicao da Margem Complementar

Rendimentos Liquidos Resultados de OutrosRendimentos
de Taxas €Comissdes Operacgoesinanceiras LiquidosOperacionais

0 0 0
@ 1.588 A @ 1.60138/0 @ 1.755 L

@ 1.610
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Composicao dos Custos de Estrutura

Custos com Pessoal GastosAdministrativos Amortizacoes

@ 3.593 @ 2.475 @ 736

@ 3.779 @ 2.527
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Recursos de Clientes por moeda/produto

MoedaNacional MoedaEstrangeira

@ 85.883 @ 27.119
H 37%

Depositos

62% aPrazo

Depositos

@ 88.809
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Crédito a Clientes por moeda/segmento

MoedaNacional MoedaEstrangeira
@ 44 .695 19 39%
Credito a

Particulares

80,6%

Crédito a

) 46.296 | .
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Liquidez

Banco Comercial e de Investimentos



