IBCI1146 — 15.11.2018

CONDICOES GERAIS
REFERENCIA IBCI1146 — 15.11.2018

\\b PROPOSTA DE ADESAO - CARTOES PRIVATE LABEL

Bc Cartdo de Crédito Galp

Particulares/Empresarios em Nome Individual

| Codigo da Agéncia
‘\\\\\\\\\l\\\\\\‘&idigodaAgéncia

Conta de Débito para Cartdo de Crédito L\ \

Agéncia/ OE Gestor

Agéncia/ OE de Entrega do Cartdo

TITULAR DO CARTAO - Particulares

Nome do Titular I T Y O O O I O

Morada do Titular Ll\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\‘
Estado CiviID Solteiro(a) D Casado(a)D Divorciado(a)D Vitivo(a) Sexo@ E Datade Nascimento | | | | | | |

Doc(s). Identificagdo (tipo): NeL | N |

DADOS FINANCEIROS E PATRIMONIAIS

Telefone |

Entidade Patronal | 1| | | | | | 1 1 1 I [ & & & L]

Ano de admissao

Categoria profissional

N° Elementos do agregado familiar (s/ fonte de rendimento) \_‘_[ Residéncia D Prépria D ArrendadaD
Tempo na actual residéncia D Inferior a 1 Ano D Entre 1 e 5 Anos D Entre 6 e 10 Anos D Superior a 10 Anos
Patriménio (Bens Moveis e Iméveis - valor aproximado) ‘ N A O O R I I e \_[_‘ Meticais

Ne de Cartbes de Crédito que possui (de outras instituicdes financeiras) \_l_‘ Quais?

Possui algum empréstimo (em outra instituicao financeira) D Nao D Sim Montante ‘ ’ ‘ Meticais
Rendimento mensal liquido ‘ S ) \_l_‘ Meticais

TITULAR DO CARTAO - Empresa

NomedaEmpresa‘\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

MoradadaEmpresa\_l\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\‘

Doc(s). Identificagdo (tipo):
Telefone | | [ [ | | | | | | E-m@il

DADOS DA CONTA CARTAO

Nome a Gravar no Cart3o (Particular) (mdx. 22 caracteres) ‘ | Y S ) O A

Limite de Crédito =~ Montante ‘

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (mdx. 22 caracteres) T T T O

Nome do Utilizador a Gravar no Cart3o (mdx. 22 caracteres) ‘ I e O [

‘ Meticais

Limite de Crédito  Montante | Ll

Modalidade de Pagamento Montante Fixo (Maior ou igual a 10% do valor em divida)

Modalidade de Pagamento Data de Emissao de Extracto

B 10% B 25% B 50% B 75% B 100% B Dia 5 BDia 13 B Dia 25  (Pag. aré 10 dias depois da

Emissdo do Extracto)
Servigo Alertas SMS
E| Servico Universal E| Servico Internacional E| Servico Nacional N.2 Telemével: | | | | |
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Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (mdx. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cartdo/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (mdx. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cartdo/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (mdx. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cartdo/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (mdx. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cartdo/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (mdx. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cartdo/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (max. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cartdo/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (max. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cartdo/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (mdx. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cart3o/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (mdx. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cartdo/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (mdx. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cartdo/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito

Nome da Empresa a Gravar no Cartdo (mdx. 22 caracteres)

Nome do Utilizador a Gravar no Cart3o/ Matricula da Viatura
(mdx. 22 caracteres)

Limite de Crédito
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B‘ REFERENCIA IBCI1146 — 15.11.2018

Declaro ter recebido, lido e aceite o conteudo das Condigdes Gerais com a Referéncia IBCI1145 — 15.11.2018 e responsabilizo-me pela

exactidao das informagdes prestadas aceitando todas as cldusulas, sub-clausulas e condigdes que a constituem.

Tomei conhecimento das CGU’s constantes deste documento, que aceito na totalidade e das quais recebi um exemplar. Autorizo ainda ao
tratamento informatizado de dados pessoais nas condi¢des descritas. Aceito que o BCI se reserve ao direito de recusa deste pedido de adesao,

sem que, para tal, esteja obrigado a prestar qualquer justificacao.

Nota: Preencha o formuldrio e junte copia de:

- BI/Passaporte; - NUIT; - Comprovativo de morada; - Declaragio Rendimentos.

Localidade Datal | JL 1 JL 1 1 1| |

Assinatura Particulares

Assinatura do Titular
(Conforme ficha assinaturas BCl/ documento identificagdo)

Assinatura Empresas

Assinatura(s) Autorizada(s) Empresa
(Conforme ficha assinaturas BCI)

Assinatura do Utilzador. Doc. Identificacdo

A Agéncia/ OE Gestor confirma que esta proposta de adesao foi correctamente preenchida e validada.

Recebido e conferido por
(Nome e n.° Funcionério)

Notas e Pareceres:

DESPACHO

PROPOSTA ACEITE PROPOSTA RECUSADA Limite de Crédito Autorizado‘ I I \ Meticais

0 ORGAO DECISOR pata L 1 JL L L | | | |

(Nome e n.2 Funcionario)

Banco Comercial e de Investimentos, S.A. — Sede Social: Sede Social: Av. 25 de Setembro, n? 4 - Caixa Postal 4745 — Maputo — Mogambique, com capital social de MT
6.808.799.069,00(seis mil, oitocentos e oito milh&es, setecentos e noventa e nove mil, sessenta e nove meticais) - www.bci.co.mz


http://www.bci.co.mz/

IBCI1146 — 15.11.2018

N\

BC

CONDIGCOES GERAIS

REFERENCIA IBCI1146 — 15.11.2018

Condig¢oes Gerais de Utilizacao dos Cartoes de Crédito Private Label do BCI — Cartao de Crédito GALP

A. Principios Gerais

1. O presente documento contém as Condigdes Gerais de
Utilizagdo (CGU) aplicaveis ao contrato de Cartdo de Crédito
Private Label do BCI, celebrado entre o Cliente (pessoa colectiva

ou singular) e o Banco Comercial e de Investimentos, SA (BCI).

2. O cartdo a que se referem as presentes Condigdes Gerais de
Utilizagdo (CGU) é um cartdo de crédito emitido pelo BCI em
nome do proponente, pessoa colectiva e/ou pessoa singular, que
com ela contrata a respectiva emissdo e se responsabiliza pelas
dividas e encargos decorrentes da sua utilizagdo, doravante
designada por Titular.

2.1. O presente cartdo de crédito constitui um meio de pagamento
valido no ambito da SIMOrede, permitindo ao Titular a aquisigdo
de bens, exclusivamente através das terminais de pagamento
automatico (POS do BCI) instalados nos Postos Abastecimento
GALP.

2.2. O cartdo encontra-se vinculado a conta de deposito a ordem
indicada na proposta de adesdo, a qual podera, porém, ser alterada
pelo Titular, mediante prévia comunica¢do ao BCI, passando a
nova conta a substituir, para todos os efeitos contratuais, a anterior.
2.3. A omissdo, inexactiddo ou a falsidade das informagoes
prestadas no pedido de adesdo ao Cartdo sdo da responsabilidade
do Titular.

B. Condicdes Gerais

3. Aquando da subscrigao da proposta de adesdo sera fornecido ao
Titular um exemplar das CGU.

4. O cliente autoriza expressamente o Banco a proceder ao
tratamento informatico dos dados fornecidos, bem como a cruzar
essa informagdo com a restante informagdo por si facultada ao
Banco, em virtude da abertura de contas ou celebracdo de
quaisquer contratos, sem prejuizo do cumprimento do dever do
sigilo bancario.

5. Os dados poderdo ser fornecidos a autoridades judiciais ou
administrativas, nos casos em que tal cedéncia seja obrigatoria. O
BCI fica autorizado a recolher a informagdo adicional, ainda que
por via indirecta, nomeadamente junto do Servigo de Centralizagdo
de Risco de Crédito do Banco de Mogambique, destinada a
actualizar ou a complementar os dados.

6. O Cliente desde ja autoriza o Banco a, no ambito de acordos
celebrados entre o Banco e instituigdes governamentais de outros
paises, prestar, a pedido escrito das referidas institui¢des,
informagdes sobre Clientes oriundos dos paises em causa,
designadamente para efeitos fiscais ¢ de determinagdo de
rendimentos auferidos pelo Cliente.

7. O Cliente desde ja autoriza o Banco a compartilhar informagao
bancaria do Cliente com bancos de outros paises que detenham
participacdo social no Banco, designadamente para fins de
supervisdo prudencial e compliance.

8. Cada contrato singular s6 se considerard celebrado quando o
Titular receber o cartio e uma cdpia das Condigoes Gerais e
Particulares por ele aceites.

8.1. O contrato reger-se-a pelas presentes Condigdes Gerais, pelas
Condicdes Particulares especialmente acordadas em cada caso e,
pelo direito mogambicano aplicavel. As referidas Condicdes
Particulares dirdo, designadamente, respeito ao valor da anuidade e
ao limite de crédito fixado.

8.2. O cartdo ¢ propriedade do BCI, assistindo-lhe o direito de
exigir a sua restitui¢do e de o reter (designadamente através de um
terminal) por razdes de seguranga ou devido a sua ilicita ou
inadequada utilizagdo e, bem assim, nos demais casos previstos
nestas Condi¢des ou na lei. O BCI podera proceder, em qualquer
momento, a substitui¢do do cartdo.

9. O cartdo é pessoal e intransmissivel.

10. O Titular obriga-se a comunicar, por escrito, ao BCI quaisquer
circunstancias que modifiquem a sua situagdo pessoal e/ou
patrimonial afectando a sua capacidade de cumprimento do
presente contrato.

11. O BCI ndo assume qualquer compromisso no que respeita ao
funcionamento permanente dos equipamentos susceptiveis de
serem utilizados através do cartao.

11.1. O BCI sera responsavel pelos prejuizos sofridos pelo Titular
em consequéncia da inexecu¢do ou execucdo defeituosa de uma
operagdo devido ao mau funcionamento da terminal de pagamento
automatico (POS do BCI) instalados nos Postos de Abastecimento
da GALP.

11.2. O BCI ndo serd, porém, responsavel se o Titular for avisado
por uma mensagem dada pelo aparelho ou se a avaria se tornar
obvia por qualquer outra forma.

12. Por cada cartdo, serd aplicado o respectivo Precario (anexo),
actualizavel pelo BCI mediante prévia comunicacdo ao Titular.

12.1. A anuidade sera debitada no més que corresponda, em cada
ano, ao da aceitagdo da proposta de adesao pelo BCI.

13. Ao Titular do cartdo sera atribuido um Numero de Identificagao
Pessoal (PIN), o qual, constituindo a sua identificagdo, devera ser
apenas do seu exclusivo conhecimento. Este numero ¢ o cartdo
facultardo ao Titular o acesso aos equipamentos indicados em 2.1.
destas Condigdes.

14. O Titular obriga-se a garantir a seguranca do cartdo e do PIN,
bem como a sua utilizacdo rigorosamente pessoal e directa,
designadamente:

a) Nao entregando o cartdo nem permitindo a sua utilizagdo por
terceiro, ainda que seu procurador ou mandatario;

b) Nao revelando o PIN nem, por qualquer forma, o tornando
acessivel ao conhecimento de terceiro;

Ruhrica da (Calaharadar a (Carimha Aa ROT
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¢) Memorizando o PIN e abstendo-se de o registar, quer
directamente, quer por qualquer outra forma ou meio que seja
inteligivel ou de algum modo acessivel a terceiro, e especialmente,
no proprio cartdo ou em algo que habitualmente guarde ou
transporte juntamente com ele.

15. Sempre que o cartdo tiver sido utilizado com correcta
digitacdo do PIN, presume-se que o foi pelo Titular.

15.1.  Se o cartdo for utilizado por terceiros, presume-se que foi
consentido ou culposamente facilitado pelo Titular.

16. Em caso de perda, furto, roubo ou falsificagdo do cartdo, o
Titular devera notificar de imediato a ocorréncia:

a) BCIDIRECTO: 12 24/ 82 12 24/ 84 12 24 e o0 +258 84 092
12 24, +258 82 999 12 24 que

internacionalmente e em territorio nacional.

pode ser utilizado
b) A qualquer Balcao do BCI, durante as horas de expediente.
16.1. As notificagdes referidas nos numeros anteriores deverdo
ser confirmadas por escrito nas 48 horas seguintes, junto do BCI.
16.2. O Titular devera participar a ocorréncia as autoridades
policiais, apresentando a certidao do respectivo auto ao BCI.

17. O Titular devera ainda comunicar ao BCI quaisquer outras
ocorréncias anomalas, nomeadamente:

a) O langamento em conta de uma operagio ndo realizada;

b) O langamento incorrecto de uma operagao.

18. O Titular deverd verificar com regularidade os langamentos
efectuados em conta e certificar-se, periodicamente, de que o cartdo
continua na sua posse, de modo a poder aperceber-se, o mais cedo
possivel, de quaisquer ocorréncias, devendo tomar as medidas
necessarias ao apuramento imediato dos factos.

18.1. A comunica¢do das mencionadas ocorréncias devera ser
dirigida, durante as horas de expediente, a qualquer Balcdo do BCI,
por escrito, no prazo de 60 dias ap6s ocorréncia.

19. A responsabilidade global do Titular decorrente das utilizagdes
do cartdo devidas a furto, roubo, perda ou falsificagdo verificadas
antes da notificagdo a que se refere o n° 13 ndo pode ultrapassar,
salvo havendo dolo ou negligéncia grosseira do Titular, o valor, a
data da primeira operacdo considerada irregular, do saldo
disponivel face ao limite de crédito que seja do conhecimento do
Titular.

20. Apés a recepgdo da comunicagdo referida no n° 13, o BCI
diligenciard no sentido de impedir a utilizagdo do cartdo,
assumindo a responsabilidade pelas utiliza¢cdes verificadas apds
aquela comunicagdo, salvo se forem devidas a dolo ou negligéncia
grosseira do Titular.

20.1.  Se se tratar, porém de utilizagdo ndo electronica do cartdo, a
responsabilidade do Titular manter-se-4, nos termos indicados no
n® 16, até 24 horas apos a recepgdo da referida comunicagao.

21. O cartdo tera o prazo de validade nele inscrito (em regra, de trés
(3) anos) e enquanto se mantiver a parceria com a GALP, nao

podendo ser utilizado apos o ultimo dia do més nele mencionado.
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21.1. O cartdo sera automaticamente renovado antes da expiragdo
do prazo de validade, excepto se qualquer uma das partes denunciar
o contrato nos termos do n° 29.

21.2.  No acto de renovagdo do Cartdo sera debitado na conta a
Ordem do Cliente o custo de renovagdo do cartdo que vigorar no
BClI na data da referida renovacao.

21.3. O cartdo podera ndao ser automaticamente renovado
enquanto subsistirem as seguintes situagdes:

a) Pagamentos em atraso;

b) Limite de crédito excedido;

c¢) Utilizagdo abusiva do cartdo.

22. As despesas de expediente a que houver lugar, incluindo as de
colocagdo em lista negra, captura do cartdo por motivos imputaveis
ao Titular, bem como as resultantes da sua substitui¢do, serdo da
responsabilidade do Titular.

22.1.  As despesas serdo cobradas de acordo com o pregario entdo
em vigor divulgado nos termos da lei.

23. Para adquirir combustivel e ou derivados junto dos Postos de
Abastecimento da GALP, o Titular devera, em regra:

a) Apresentar o cartdo e identificar-se documentalmente, se tal lhe
for solicitado;

b) Conferir e assinar, de acordo com a assinatura aposta no cartéo,
a factura de venda ou o documento comprovativo do adiantamento,
guardando uma copia;

¢) Realizar as operagdes que lhe forem solicitadas, na terminal de
pagamento automatico (POS), com digitagdo do PIN.

24. A assinatura do Titular na ordem de pagamento, na factura de
venda ou no documento comprovativo do adiantamento envolve o
reconhecimento da correspondente divida.

25. O BCI fixara um limite de crédito, até ao maximo de MT
2.000.000,00 (Dois Milhdes meticais), que sera comunicado
confidencialmente ao Titular. O referido limite podera ser alterado
pelo BCI por sua iniciativa ou a solicitagao do Titular.

25.1. Entende-se por limite de crédito, o valor maximo que o
Titular podera ficar a dever ao BCI, pela aquisi¢do de combustivel
e ou derivados nos Postos de Abastecimento da GALP. Sendo que
o crédito disponivel, em cada momento, ¢ igual a diferenga entre
aquele limite ¢ o saldo devedor da conta-cartio referida nestas
Condigdes Gerais, acrescido do valor e dos encargos relativos a
operagdes ja realizadas, mas ainda ndo langadas em conta.

25.2. No caso excepcional de o limite de crédito ou o crédito
disponivel serem ultrapassados, o Titular deverd regularizar de
imediato o excesso.

26. As quantias devidas pelo Titular, resultantes de operagdes de
e ou derivados Postos de

aquisi¢io de combustivel nos

Abastecimento da GALP, liquidadas pelo BCI, sero langadas

Rubrica do Colaborador e Carimbo do BCI
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numa conta-cartdo, a partir da qual serd mensalmente emitido um
extracto, discriminando as operacgdes e os valores em divida, sendo
o extracto disponibilizado no Balc2o da conta cartdo do Titular,
através do servico E-banking e ou nos canais que o BCI venha a
disponibilizar.

26.1.  Serdo igualmente langadas na conta-cartdo quaisquer outras
quantias que o BCI esteja autorizado a debitar nos termos do
contrato ou da lei, designadamente anuidades, despesas de
expediente, taxas, impostos, juros e comissdes.

27. O saldo devedor da conta-cartdo deverd ser pago até a data
limite indicada no respectivo extracto, de acordo com a modalidade
escolhida pelo Titular ao subscrever a proposta de adesdo, por
débito automatico da conta de depdsito a ordem indicada,
continuando o remanescente em divida e a vencer juros nos termos
dosn’s 32 e 32.1

27.1. O Titular devera provisionar a conta de depdsito a ordem, de
modo a permitir que o BCI proceda, na referida data, ao
competente débito.

27.2. Se a conta de depdsito a ordem nao estiver provisionada para
respectivo débito o BCI reserva-se o direito de proceder ao
pagamento mediante débito nas contas bancarias do Titular abertas
no BCIL.

27.3. Independentemente da modalidade de pagamento escolhida
pelo titular, este podera liquidar, em qualquer momento, a
totalidade ou parte do saldo ja extractado da conta-cartdo.

27.4. Sobre as quantias correspondentes as operagdes de
aquisi¢cdo de bens ou servicos realizadas pelo Titular, apenas serdo
devidos juros contados desde a data da emissdo do extracto, caso as
mesmas ndo sejam liquidadas até a data de pagamento definida no
extracto.

27.5. As taxas de juro inicialmente aplicdveis serdo as que
constarem do pregario em vigor na data de emissdo do extracto,
divulgado pelo BCI nos termos da lei, as quais poderdo ser
posteriormente revistas, de acordo com o referido pregario, nas
datas de emissdo dos extractos subsequentes;

27.6. Aos juros acrescerdo o imposto do selo e outros encargos
legais eventualmente devidos.

28. Os pagamentos parciais do saldo devedor da conta cartdo serdo
imputados nas diversas dividas que o compdem de acordo com as
seguintes prioridades: imposto do selo, anuidades extractadas, juros
e impostos s/cash advance extractado, juros e impostos s/contas
extractadas, comissdes de servico s/ compras extractadas, outras
comissdes extractadas, compras extractada, e compras do més
corrente.

28.1. Relativamente a dividas da mesma espécie, a imputagdo far-
se-a por ordem cronoldgica do langamento em conta, comeg¢ando
pela mais antiga. Havendo varias dividas com a mesma
antiguidade, a imputag@o sera rateada na propor¢do dos respectivos
montantes.

29. Constituindo-se o Titular em mora, a taxa dos juros

remuneratorios contratualmente devidos sera agravada com uma

CONDIGCOES GERAIS
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sobretaxa, podendo o BCI exigir o pagamento antecipado e
imediato de tudo quanto estiver em divida.

29.1.  Se ndo houver lugar a juros remuneratorios, sera aplicada a
taxa legal supletiva de juros moratdrios estabelecida para os
créditos de que sejam Titulares empresas comerciais.

29.2.  No caso de o Titular ndo efectuar o pagamento minimo
obrigatorio, dentro do prazo indicado no extracto da conta, o BCI
reserva-se o direito de cobrar um encargo adicional em
conformidade com o precario.

30. Sem prejuizo do agravamento atras citado, o BCI podera ainda
debitar ao Titular os encargos de cobranga.

31. Sem prejuizo da constituicdo do Titular em mora, o BCI fica
desde ja autorizado a debitar a quantia em divida em qualquer outra
conta de depdsito de que aquele seja Titular ou co-Titular solidario,
podendo ainda proceder a compensagdo nos termos legais.

32. Os

capitalizados, por decisdo do BCI, nos termos legais.

juros remuneratorios ou moratdrios poderdo ser
33. O presente contrato ¢ celebrado por tempo indeterminado,
podendo qualquer uma das partes resolvé-lo quando lhe aprouver,
mediante declaragdo escrita dirigida a parte contraria, com a
antecedéncia minima de 3 (trés) dias. A resolugdo terd, porém,
eficacia imediata:

a) Se provier do Titular e for acompanhada da devolugdo do
cartao;

b) Se se fundar no incumprimento das obriga¢des assumidas nos
termos destas Condigdes ou da lei.

34. Em caso de morte, auséncia, interdi¢do ou inabilitagdo do
Titular, caduca o direito a utilizagdo do cartdo, devendo os
respectivos  herdeiros ou  representantes, consoante  as
circunstancias, proceder de imediato a sua restituigao.

35. Em BCI

temporariamente a utilizagdo do Cartdo ou cancela-lo e exigir

caso de incumprimento, o podera inibir
posteriormente a sua devolugdo, resolvendo o presente contrato
sem aviso prévio.

36. Extinto o contrato por qualquer causa, o Titular devera
proceder, de imediato, a restitui¢do do cartdo, entregando-o em
qualquer balcido do BCI.

36.1. O Titular continuard a ser responsavel pelas dividas e
encargos emergentes da eventual utilizagdo do cartdo apds a
extingdo do contrato, ¢ até¢ a efectiva devolugdo do cartdo, nos
mesmos termos em que o era anteriormente.

37. O BCI reserva-se o direito de alterar, unilateralmente, as
presentes CGU. A alteracdo produzira efeito se o Titular, no prazo
de 30 dias, a contar da informagdo da alteracdo, ndo resolver o
presente contrato. Em caso de resolucéo, o Titular terd o direito de
reaver a anuidade paga na parte proporcional ao periodo ndo

decorrido.
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37.1. A utilizag@o do cartdo antes de decorrido o prazo referido
no numero anterior, constitui presuncao de aceitagdo das alteragdes
contratuais em causa.

38. As notificacdes escritas dirigidas pelo BCI ao Titular serdo
sempre enviadas para a morada constante da presente proposta de
adesdo, devendo o Titular informar imediatamente o BCI de
qualquer alteracdo da referida morada. As notificacdes, quando
registadas, presumem-se feitas, salvo prova em contrario, no
terceiro dia posterior ao do registo ou no primeiro dia util seguinte,
se esse ndo o for.

39. O BCI, sem prejuizo de adoptar as medidas que entender
convenientes, nio circunstancia

pode, em alguma, ser

responsabilizado pela nao-aceitagdo do cartdio nem pelas
deficiéncias de atendimento ou ma qualidade dos bens obtidos por
seu intermédio.

40. As informacdes fornecidas serdo processadas informaticamente
e destinam-se ao uso exclusivo dos servicos do BCI. O BCI obriga-
se a respeitar e proteger a confidencialidade de todas as
informacdes relativas ao Titular, ora Cliente, que obtenha através
da aplicagdo das presentes Condigdes Gerais, comprometendo-se a
observar, nos termos legalmente estabelecidos, o mais rigoroso

sigilo bancario relativamente a essas informagdes.

CONDIGCOES GERAIS

REFERENCIA IBCI1146 — 15.11.2018

41. Os dados objecto de confidencialidade poderdo ser fornecidos a
autoridades judiciais ou administrativas, nos casos em que tal
cedéncia seja obrigatoria.

42. O BCI fica autorizado em recolher informac¢do adicional, ainda
que por via indirecta, nomeadamente, junto do Servico de
Centralizagdo de Risco de Crédito do Banco de Mogambique,
destinada a actualizar ou complementar dados.

43. O BCI fica autorizado a transmitir estes dados para instituigdes
coligadas com o BCI, bem como transmitir 8 GALP, os elementos
informativos que se tornem necessarios para a concessdo de
beneficios e/ou para a prestagdo de servigos que, eventualmente
venham a ser associados ao cartao.

44. Todo material informativo fornecido pelo BCI ao(s) Cliente(s),
bem como os elementos que constituem o Servico do BCI,
incluindo o desenho grafico da pagina na internet, bem como
logotipos, dominios e marcas, sdo da propriedade intelectual do
BCI, devendo ser utilizados exclusivamente para os fins a que se
destinam, estando, por isso, proibida a sua reproducao,
modificagdo, adaptacdo, correcgdo, utilizagdo para divulgacao

publica.
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ANEXO

1.

CONDIGOES GERAIS
REFERENCIA IBCI1146 — 15.11.2018

Precario Cartoes de Crédito Private Label

CARTAO DE CREDITO GALP

Comissdo Emissdo 200,00MT
Anuidades
1? 250,00MT
2% ¢ Seguintes 250,00MT
Taxas de juro
Ano 49,90%
Més 4,16%
Operagdo de levantamento a crédito (Cash Advance) Nacional SIMOrede Internacional VISA
- Para a D.O (Rede de agéncias)
N/A N/A
-Em ATM
Outros encargos
Servigo de Alertas SMS (Nacional; Internacional e Universal) Gratuito
Pedido de Produgdo urgente 780,00
Pedido de desvio do cartio 420,00
Substituicdo do cartdo Perdido, roubado, deteriorado por razao imputavel ao cliente 500,00
Deteriorado por razdo ndo imputavel ao cliente 0,00
Inibigdo do cartdo por roubo /extravio (Lista Negra) 700,00
Comissao por atraso de pagamento 300,00
Alteragdo temporaria de limite de crédito 500,00
Comissao de processamento do saldo em divida 25,00

2. Limites Diarios

Produto ATM - Levantamentos POS- Compras/Servigos
SIMOrede VISA SIMOrede VISA
(Bciendl) Internacional (Ahcerl) Internacional
Cartdo Crédito GALP N/A Plafond do Cartdo
3. Modalidades de Pagamento e Ciclos de Extracto
Cartoes de Crédito . Data de Emissao de Data de
) Modalidades de Pagamento
Private Label Extracto Pagamento
- Montante Fixo (=10% do valor em divida); 10 Dias apos
Cartao Crédito GALP | - Percentagem (10%, 25%,50%,75% ou 100%) do 05. 15 ¢ 25 Emissdo do
valor da divida. ’ Extracto
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