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BCI participa na IV Conferéncia Nacional das Comunica¢des

Maputo, 16 de Setembro de 2022 — O BClI, representado pelo Administrador Rogério Lam, participou
na IV Conferéncia Nacional das Comunica¢Bes, organizada pela Autoridade Reguladora das
Comunicacgdes — INCM, nos dias 14 e 15 de Setembro, na cidade de Maputo.

Subordinada ao tema “Trinta anos regulando as comunica¢des rumo a transformacdo Digital”, a
conferéncia teve como objectivo discutir as tendéncias do mercado das telecomunicacdes no pais,
aferir o impacto dos instrumentos normativos postos a vigorar no sector das telecomunicacées, bem
como o grau de percepcao da influéncia social e econdmica das tecnologias disruptivas.

Na sua intervencdo, o Administrador do BCI fez uma reflexao sobre os beneficios da carteira mdvel,
focalizando, em particular, as solu¢des adicionais que podem ser criadas para minimizar ou reduzir a
possibilidade de riscos que incorrem os subscritores destes servicos. Entre outros aspectos, Rogério
Lam salientou o papel da Educagdo e a defesa do consumidor, particularizando a actua¢do dos
reguladores como sendo sempre crucial na defesa do consumidor. Apontou ainda como essenciais, a
maior cooperacgdo institucional entre os operadores, nomeadamente Bancos, Telefonias Mdveis e
Instituicdes de Moeda Electrdnica, e a maior cooperagdo entre operadores e instituicdes do Estado,
como sendo fundamentais para a prevengdo e combate ao crime financeiro.

Abordado sobre a comparticipacdo das operadoras para a expansdo da rede de telefonia mével e o
consequente acesso aos servicos bancdrios, o Administrador do BCI referiu que, entre outras
contribui¢cdes, as operadoras tém um papel essencial na continua expansdo da sua cobertura
geografica. Indicou, no mesmo diapasdo, que os operadores sdo chamados a “assegurar minimos de
qgualidade da rede expandir a rede de dados, e ser a camada de suporte a todos os operadores,
adoptando, de igual maneira, uma postura de custos mais acessivel”.

Refira-se que, entre outros, foram temas desta Conferéncia “Desafios da Regula¢cdo das Comunicac¢des
Electrénicas no Contexto da Convergéncia Tecnoldgica”, “As Comunica¢des Modveis no Contexto da
Economia Digital”, “Infraestrutura de Telecomunicag¢des: Gestdo e Manutencdo Partilhada, Presente e
Futuro” e “Qualidade de Servigo no Contexto de Protec¢ao ao Consumidor”.



