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1. INFORMAGAO GERAL

Para arecepc¢ao eresolugdo de reclamagodes, contacte em primeira instancia:

e Banco Comercial e de Investimentos
Av. 25 de Setembro N2 4
Fala daki: 800 224 224 (Linha Gratis em Territério Nacional) / +258 21 224 224
(Chamadas Internacionais)
faladaki@bci.co.mz

Em segunda instancia a reclamagao pode ainda ser canalizada para o Departamento de
Supervisiao de Conduta do Banco de Mogcambique:

e Servico de Atendimento de Reclamacgdes
Banco de Mogambique
Departamento de Supervisdo de Conduta
AV.25 de Setembro
N2 1695, 12 Andar — Torre de Escritdrios
Email: reclamacoes @bancomoc.mz
Tel. +258 21 35 4741
PABX.: +258 21354600
Linhas Verdes: +258 823253830| +258 833014749| +258 843168500



mailto:faladaki@bci.co.mz
mailto:reclamacoes@bancomoc.mz

Banco Comercial e de Investimentos

Tabela de Comissdes e Encargos

kTP
BCI
Data de Entrada em Vigor: 16/03/2026 :

2. CONTAS BANCARIAS
2.1. Conta Corrente

Conta a Ordem BCl;
Conta Cartao BCI

2.1.1. Abertura de Conta/
Constitui¢do de GRATIS - - - -
Depésito
2.1.2. Manutengdo da Conta GRATIS - - - -
2.13.  |[InactividadedaConta |
2.1.3.1. | Até 12 Meses GRATIS - - - -
2.1.3.2. | Apds 12 Meses” 75,00 - - - -
2.1.4. Inobservancia de
Saldo Minimo em GRATIS - - - -
contasde D.O.
2.1.5. E:::‘tte;ramento da GRATIS i i i i
21.6. | Consultadesaldo [ T
2.1.6.1. | Duas vezes por més no ] GRATIS | GRATIS | GRATIS| GRATIS
o GRATIS
balcio®
2.1.6.2. | Consultas
subsequentes do 100,00 GRATIS | GRATIS | GRATIS| GRATIS
més/dia
2.1.7. Consultade
2.1.7.1. | Duas vezes por més GRATIS GRATIS | 0,00 0,00 0,00
2.1.7.2. | Consultas ) 100,00 GRATIS | 0,00 | 0,00 0,00
subsequentes do més
218  |Emissdodebxtraco |
2.1.8.1. Pmrér:gl)ro extracto por GRATIS GRATIS 0,00 ) )
2.1.8.2. | De O.a 3 meses 100,00 i 0,00 ) i
(particulares)
2.1.8.3. | De 3.a 12 meses 100,00 i 0,00 i i
(particulares)
2.1.8.4. | Didrio (Empresas) 100,00 - 0,00 - -
2.1.8.5. | Mensal (Empresas) 100,00 - 0,00 - -
2.1.9. Conta Corrente

Caucionada/
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Data de Entrada em Vigor: 16/03/2026

Descoberto
Autorizado

2.1.9.1. | Constituicao de 1,25% (Min.
Servico e Organizagao 2.750,00 — Max.
de Processo 1.750.000,00)
2.1.9.2. CCC:0,25%
Imobilizacdo (Mensal)
2.1.9.3. | Taxa de Juros PRSF + 8 pp.
2.1.9.4. | Comissao d? Gfestao CCC: 1.500,00
de Transferéncia -
Cash Pooling
Crédito Garantido
2.1.9.1. | Constituigao de 0,75% (Min.
Servico e Organizagao 1.500,00 — Max.
de Processo 52.500,00)
2.1.9.2. Imobllliaga(? _(sobre o} 0,20% (mensal)
valor n3o utilizado)
2.1.9.3. | Taxa de Juros PRSF + 4,50 pp.
2.1.9.4. | Comissao dti: thestao 1.500,00
de Transferéncia -
Cash Pooling
Saldo POSitivo
2.1.9.1 | Constituicdo de 1,25% (Min.
Servigo e Organizagao 2.750,00 — Max.
de Processo 62.500,00)
2.1.9.2. | Imobilizacdo (sobre o
. 0,00
valor n3o utilizado)
2.1.9.3. | Taxa de Juros PRSFS + 0 pp.
Crédito Ordenado
2.1.9.1 | Constituicdo de
Servigo e Organizagao 500,00
de Processo
2.1.9.2. | Imobilizacdo (sobre o
valor ndo utilizado) )
2.1.9.3. | Taxa de Juros (Mensal) 4,00%
Conta Basica/
Simplificada
2.1.1. Abertura de Conta/
Constitui¢do de GRATIS
Depésito
2.1.2, Manutengio da Conta GRATIS
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2.1.3. | InactividadedaConta | P P
2.1.3.1. | Até 12 Meses GRATIS - - - -
2.1.3.2. | Apds 12 meses 0,00 - - - -

2.14. Inobservancia de

Saldo Minimo em GRATIS - - - -
contasde D.O.

2.1.5. Encerramento da GRATIS i i i i

conta
216. |Consultadesaldo [
2.1.6.1. Duas~vezes por més no GRATIS i i i i
balcdo(2)

2.1.6.2. | Consultas
subsequentes do 100,00 GRATIS | GRATIS | GRATIS| GRATIS
més/dia

2.1.7. Consultade

Movimentos
2.1.7.1. | Duas vezes por més GRATIS - - - -
2.1.7.2. | Consultas . 100,00 GRATIS | GRATIS | 5,00 | GRATIS
subsequentes do més
218. |Emissfodebxtracto |
2.1.8.1. PrlAmelro extracto por GRATIS i i i i
més (1)

2.1.8.2. | De O.a 3 meses 100,00 ) 0,00 ) )
(particulares)

2.1.8.3. | De 3.a 12 meses 100,00 i 0,00 i i
(particulares)

2.1.8.4. | Didrio (Empresas) - - - - -

2.1.8.5. | Mensal (Empresas) - - - - -

Nota: “Cobranca de Inactividade de Conta aplicavel (apds 24 meses)
(1), Referente aos Ultimos 31 dias, contados da data de solicitac3o, particulares; (). Primeiras
duas impressodes, por més, do saldo

2.2. Conta Poupancga

2.2.1. Abertura de Conta/
Constituicdo de GRATIS - - - -
Depdsito
2.2.2. Manutencdo da Conta | GRATIS - - - -
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2.2.3.

Inactividade da Conta

2.2.3.1.

Até 12 Meses

GRATIS

2.2.3.2.

Apds 12 meses

2.2.4.

Inobservancia de Saldo
Minimo

GRATIS

2.2.5.

Encerramento da conta

GRATIS

2.2.6.

Consulta desaldo

2.2.6.1.

Duas vezes por més(2)

GRATIS

GRATIS

GRATIS

GRATIS

GRATIS

2.2.6.2.

Consultas subsequentes
do dia

2.2.7.

Consultade
Movimentos

2.2.7.1.

Duas vezes por més

GRATIS

GRATIS

GRATIS

GRATIS

GRATIS

GRATIS

2.2.7.2.

Consultas subsequentes
do dia

2.2.8.

Emissao de Extracto

2.2.8.1.

Primeiro extracto por
més (1)

GRATIS

GRATIS

GRATIS

2.2.8.2.

De 0 a 3 meses
(particulares)

2.2.8.3

De 3 a 12 meses
(particulares)

2.2.8.4

Diario (Empresas)

2.2.8.5

Mensal (Empresas)

2.2.9.

Conta Caucionada/
Descoberto Autorizado

2.2.9.1.

Constituicdo de Servico
e Organizagdaode
Processo

2.2.9.2.

Imobilizacao

Nota: (1), Referente aos Ultimos 31 dias, contados da data de solicitacdo, particulares;
(2) Primeiras duas impressdes, por més, do saldo.

2.3.

Outros

Processamento de
Saldrios / Pagamento a
Fornecedores / SWIFT
MT101
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2.3.1.1. |Por crédito processado

em Contas BCI 10,00 - 5,00 - R

3. DEPOSITOS E LEVANTAMENTOS NO BALCAO
3.1. Depésitos

3.1.1. De Numerarioem MN e GRATIS 0,00 ) i )
ME
3.1.2. ;eEcheque, emMN e GRATIS ) i ) i

Nota: MN: Moeda Nacional; ME: Moeda Estrangeira

3.2. Levantamentos

DE MN
3.2.1.1. | Comtaldo de
levantamento i ] i i
3.2.1.2. | Com cheque normal GRATIS - - - -
3.2.1.3. | Com cheque avulso* 0,00 - - - -
3.2.2. De ME de uma conta

denominada em MN
3.2.2.1. |Com taldo de levantamento 2,06%
(Min.
500,00 -
Max —
15.000,00
)
3.2.2.2. |Com cheque - - - - -
3.2.3. De ME de uma conta
denominada em ME
3.2.3.1. |Com taldo de levantamento 2,06%
(Min.
500,00 -
Max —
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15.000,00
)
3.2.3.2. |Com cheque 2,06%
(Min.
500,00 -
Max — i i ) i
15.000,00
)

Nota: MN: Moeda Nacional; ME: Moeda Estrangeira
* Aplica-se comissdo pelo fornecimento do cheque avulso, conforme o ponto 7.2.

3.3. Outros

Fornecimento de
fotocopias de talao de
depdsito / cheques

3.3.1.1. | Até 1 ano (Por Unidade) 281,00 - - - -
3.3.1.2. | Superior a 1 Ano (Por - - -
Unidade) 674,00
3.3.2. Emissdo de 22 via de
documento justificativo 120,00 - 0,00 - -
de débito ou crédito

4. CARTOES BANCARIOS
4.1. De Débito N3o Personalizado

Cartao Pronto-a-usar
4.1.1. Emissdao
4.1.1.1. |Primeira emissdo normal GRATIS - - - -

4.1.1.2. |Emissdes normais
subsequentes
4.1.1.3. [Urgente - - - - -
4.1.1.4. |22 Via - - - - -
4.1.2. Anuidade 402,90 - - - -
4.1.3. Substituicao - - - - -

0,00 - - - -
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4.14. Alertapormensagens | [ [
4.1.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS - - -
4.1.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS - - -

4.2. De Débito Personalizado

Cartoes de Débito

Cartao Daki

4.2.1. Emissao
4.2.1.1. |Primeira emissdo normal GRATIS 0,00
4.2.1.2. [Emissdes normais 0,00 i 0,00 i i
subsequentes
4.2.1.3. |[Urgente 780,00 - - - -
4.2.1.4. |22 Via 408,00 - - - -
4.2.2. Anuidade 402,90 - 402,90 - -
4.2.3. Substituicao 0,00 - - - -
4.2.4. Alerta por mensagens
4.2.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS - - -
4.2.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS - - -
Cartao EU_Estudante
Universitario
4.2.1. Emissao
4.2.1.1. | Primeira emissao normal GRATIS - - - -
4.2.1.2. | Emissdes normais 0,00 i i ) i
subsequentes
4.2.1.3. | Urgente 780,00 - - - -
4.2.1.4.] 22 Via 408,00 - - - -
4.2.2. Anuidade 0,00 - - - -
4.2.3. Substituicao 0,00 - - - -
4.2.4. Alerta por mensagens
4.2.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS - - -
4.2.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS - - -
Cartao BCl Empresas
4.2.1. Emissao
4.2.1.1. | Primeira emissdo normal 0,00 - - - -
4.2.1.2. | Emissdes normais 0,00 i i ) i

subsequentes
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4.2. De Débito Personalizado

Cartoes de Débito

4.2.1.3. | Urgente 780,00 - -
4.2.1.4.] 22 Via 408,00 - -
4.2.2. Anuidade 612,00 - -
4.2.3. Substituicao 0,00
4.2.4. Alerta por mensagens
424.1. Dentro do Pais GRATIS | GRATIS
4.2.4.2. Fora do Pais GRATIS | GRATIS -
Cartdo BClI Exclusivo
4.2.1. Emissao
4.2.1.1. | Primeira emissao normal GRATIS - -
4.2.1.2. | Emissdes normais 0,00 i i
subsequentes
4.2.1.3. | Urgente 780,00 - -
4.2.1.4.] 22 Via 408,00 - -
4.2.2. Anuidade 612,00 - -
4.2.3. Substituicao 0,00
4.2.4. Alerta por mensagens
4.2.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS
4.2.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS -
Cartao BCl Private
4.2.1. Emissao
4.2.1.1. | Primeira emissdao normal GRATIS - -
4.2.1.2. | Emissdes normais
subsequentes 0,00 i i
4.2.1.3. | Urgente 780,00 - -
4.2.1.4.] 22 Via 408,00 - -
4.2.2. Anuidade 867,00 - -
4.2.3. Substituicao 0,00 - -
4.24. Alertapormensagens | | P P
4.2.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS -
4.2.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS -
Cartao “ta-se”
4.2.1. Emissao
4.2.1.1. | Primeira emissao normal GRATIS - -

11
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4.2. De Débito Personalizado

Cartoes de Débito

4.2.1.2.

EmissOes normais

0,00 - -
subsequentes
4.2.1.3. | Urgente 780,00 - -
4.2.1.4.| 22 Via 408,00 - -
4.2.2. Anuidade 201,96 - -
4.2.3. Substituicao 0,00
4.2.4. Alerta por mensagens
4.2.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS
4.2.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS -
Cartao Bio
4.2.1. Emissao
4.2.1.1. | Primeira emissdao normal GRATIS - -
4.2.1.2. | EmissOes normais
subsequentes 0,00 i i
4.2.1.3. | Urgente 780,00 - -
4.2.1.4.| 22 Via 408,00 - -
4.2.2. Anuidade 561,00 - -
4.2.3. Substituicao 0,00 - -
4.24. Alertapormensagens | |
4.2.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS -
4.2.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS -

4.3. De Crédito

Cartdes de Crédito

Cartao Tako

4.3.1. Emissao
4.3.1.1. |Normal 240,00 - -
4.3.1.2. [Urgente 780,00 - -
4.3.1.3. |22 Via 500,00 - -

12
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4.3.2. Anuidade 550,00 - - -
4.3.3, Substituicdo 0,00 - - -
43.4, Alerta por mensagens
4.3.4.1. | Dentro do Pais GRATIS GRATIS - -
4.3.4.2. | Fora do Pais GRATIS GRATIS - -
4.3.5. Taxa de Juros
4.3.5.1. | Mensal 4,16% - - -
4.3.5.2. | Anual 49,90% - - -
4.3.6. Cash Advance
6,00%(Min | 6,00%(Min | 6,00%(Min
- . .350,00 - | .350,00- | .350,00-
43.6.1. Ez:z ﬁ}:;i:‘jg'n:’:al/ Méx. Méx. Méx. -
4.400,00) | 4.400,00) | 4.400,00)
4.3.7. Alte.ra?ao temp,or'arla 500,00 i i i
de limite de crédito
Cartao BCl Classic
43.1. Emissao
4.3.1.1. | Normal 240,00 - - -
4.3.1.2. | Urgente 780,00 - - -
4.3.1.3.| 228 Via 500,00 - - -
4.3.2. Anuidade 800,00 - - -
4,33, Substituicdo 0,00 - - -
4.3.4, Alerta por mensagens
(SMS)
4.3.4.1. | Dentro do Pais GRATIS GRATIS - -
4.3.4.2. | Fora do Pais GRATIS GRATIS - -
4.3.5. Taxa de Juros
4.3.5.1. | Mensal 3,35% - - -
4.3.5.2. | Anual 40,20% - - -
4.3.6. Cash Advance
6,00%(Min | 6,00%(Min | 6,00%(Min
4361 Rede Unica Nacional/ . 350,00 - | .350,00- | .350,00 - )
Rede Internacional Max. Max. Max.
4.400,00) | 4.400,00) | 4.400,00)
4.3.7. Alte_ra_gao temp,or_arla 500,00 i i i
de limite de crédito
Cartao BCl Gold
4.3.1. Emissao
4.3.1.1. | Normal 240,00 - - -
4.3.1.2. | Urgente 780,00 - - -

13
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4.3.1.3.| 22 Via 500,00 - - -
4.3.2. Anuidade 1.600,00 - - -
4.3.3. Substituicao 0,00 - - -
4.3.4, Alerta por mensagens
(SMS)
4.3.4.1. | Dentro do Pais GRATIS GRATIS - -
4.3.4.2. | Fora do Pais GRATIS GRATIS - -
4.3.5. Taxa de Juros
4.3.5.1. | Mensal 3,24% - - -
4.3.5.2. | Anual 38,88% - - -
4.3.6. Cash Advance
6,00%(Min | 6,00%(Min | 6,00%(Min
4361 Rede Unica Nacional/ . 350,00 - | .350,00- | .350,00 - i
Rede Internacional Max. Max. Max.
4.400,00) | 4.400,00) | 4.400,00)
4.3.7. AIte.ra.gao temp,or.arla 500,00 ) ) )
de limite de crédito
Cartao BCl VISA
Platinum
43.1. Emissao
4.3.1.1. | Normal 240,00 - - -
4.3.1.2. | Urgente 780,00 - - -
4.3.1.3. | 22 Via 500,00 - - -
4.3.2. Anuidade 6.000,00 - - -
4.3.3, Substituicdo 0,00 - - -
4.3.4, Alerta por mensagens
(SMS)
4.3.4.1. | Dentro do Pais GRATIS GRATIS - -
4.3.4.2. | Fora do Pais GRATIS GRATIS - -
4.3.5, Taxa de Juros
4.3.5.1. | Mensal Taxa - - -
Anual /12
4.3.5.2. | Anual PRSF +
12,25 pp. ] ] ]
4.3.6. Cash Advance
6,00%(Min | 6,00%(Min | 6,00%(Min
4361 Rede Unica Nacional/ .350,00- | .350,00- | .350,00 - i
R Rede Internacional Max. Max. Max.
4.400,00) | 4.400,00) | 4.400,00)
4.3.7. Alteragao temporaria 500,00 i i i

de limite de crédito
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Banco Comercial e de Investimentos st
Tabela de ComissGes e Encargos Data de Entrada em Vigor: 16/03/2026 :
Cartao Private Label
GALP
4.3.1. Emissao
4.3.1.1. | Normal 340,00 - - - -
4.3.1.2. | Urgente 780,00 - - - -
4.3.1.3. | 22 Via 500,00 - - - -
43.2. Anuidade 250,00 - - - -
4.3.3. Substituicao 0,00 - - -
434, Alerta por mensagens
(SMS)
4.3.4.1. | Dentro do Pais GRATIS GRATIS - - -
4.3.4.2. | Fora do Pais GRATIS GRATIS - - -
4.3.5., Taxa de Juros
4.3.5.1. | Mensal 4,16% - - - -
4.3.5.2. | Anual 49,90% - - - -
4.3.6. Alteragao temporaria
de limite de crédito >00,00 i i ) i

4.4. Pré-Pagos

Cartoes Pré-Pagos
Cartdo BCl Galp/Pré-Pago
Petromoc
4.4.1. Emissao
4.4.1.1. | Primeira emissao normal 250,00 - - - -
4.4.1.2. | EmissOes normais 200,00 ) - - -
subsequentes
4.4.1.3. | Urgente 650,00 - - - -
4.4.1.4.| 22 Via - - - - -
4.4.2. Anuidade - - - - -
4.4.3. Substituicao 0,00 - - - -
4.4.4, Alerta por mensagens
(SMS)
4.4.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS - - -
4.4.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS - - -
4.4.5. Comissao por 40,00 i - - -
carregamento
4.4.6. Reembolso de saldo 50,00 - 15,00 - -
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Tabela de ComissGes e Encargos

Data de Entrada em Vigor: 16/03/2026

Cartao Tako Pago

4.4.1. Emissao
4.4.1.1. | Primeira emissao normal 300,00 - - -
4.4.1.2. | EmissOes normais - -
subsequentes 300,00 i
4.4.1.3. | Urgente - - - -
4.4.1.4.| 22 Via 300,00 - - -
4.4.2. Anuidade 0,00 - - -
443, Substituicdo 0,00 - - -
4.4.4, Alerta por mensagens
(SMS)
4.4.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS - -
4.4.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS - -
4.4.5. Comissao por i 10,00 10,00 0,00
carregamento
4.4.6. Reembolso de saldo 50,00 - 15,00 -
Cartao BM
4.4.1. Emissao
4.4.1.1. | Primeira emissao normal 250,00 - - -
4.4.1.2. | Emissdes normais 200,00 i - -
subsequentes
4.4.1.3. | Urgente 650,00 - - -
4.4.1.4.| 22 Via 200,00 - - -
4.4.2. Anuidade 0,00 - - -
443, Substituicdo
4.4.4, Alerta por mensagens
(SMS)
4.4.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS - -
4.4.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS - -
4.4.5. Comissao por 50,00 - - -
carregamento
4.4.6. Reembolso de saldo 50,00 - 15,00 -
Cartao Mambas
4.4.1. Emissao
4.4.1.1. | Primeira emissao normal 250,00 - - -
4.4.1.2. | Emissdes normais 250,00 i - -
subsequentes
4.4.1.3. | Urgente - - - -
4.4.1.4.| 22 Via 250,00 - - -
4.4.2. Anuidade 0,00 - - -
4.4.3. Substituicao 0,00
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Tabela de ComissGes e Encargos

Data de Entrada em Vigor

:16/03/2026

4.4.4, Alerta por mensagens
(SMS)
4.4.4.1. | Dentro do Pais GRATIS | GRATIS - - -
4.4.4.2. | Fora do Pais GRATIS | GRATIS - - -
4.4.5. Comissao por i 10,00 10,00 10,00 0,00
carregamento
4.4.6. Reembolso de saldo
4.4.7. Via Agéncia 50,00 - 15,00 - -
5. ATM
Cédigo Designacao Conta Standard
5.1. Levantamento de Numerario
5.1.1. | Primeiros dois por més no pais GRATIS
5.1.2. | Restantes no pais 9,50
5.1.3. | No estrangeiro (Cartdes de Débito) 250,00
5.1.4. No estrangeiro (Cartdo Tako Pago; Mambas) 300,00
5.2. Consulta de Saldo
5.2.1. | Sem impressdo no pais GRATIS
5.2.2. | Com impressao no pais — Primeiras duas por més GRATIS
5.2.3. | Com impressdo no pais —subsequentes 0,00
5.2.4. | No estrangeiro 0,00
5.3. Consulta de Extractos, Mini-Extractos e Movimentos
5.3.1. | Sem impressdo no pais GRATIS
5.3.2. | Com impressao no pais — Primeiras duas por més GRATIS
5.3.3. | Com impressdo no pais —subsequentes 0,00
5.3.4. | No estrangeiro 0,00
5.4. NIB/ IBAN
5.4.1. | Sem impress3o GRATIS
5.4.2. | Com impressao 0,00
5.5. Compra de Recargas 0,00
5.6. Pagamento de Servigos 0,00
5.7. Alteragao de PIN
5.7.1. | Primeiras duas por més GRATIS
5.7.2. | Restantes 0,00
6. POS
Cédigo Designacao Conta Standard
6.1. Consulta de Saldo
6.1.1. | Sem impressdo no pais GRATIS
6.1.2. | Com impressdo no pais — Primeiras duas por més GRATIS
6.1.3. | Com impressao no pais —subsequentes 0,00
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Tabela de ComissGes e Encargos

Data de Entrada em Vigor: 16/03/2026

6.1.4. | No estrangeiro -
6.2. Consulta de Extractos, Mini-Extractos e Movimentos
6.2.1. | Sem impressao no pais -
6.2.2. | Com impressao no pais — Primeiras duas por més -
6.2.3. | Com impressao no pais —subsequentes -
6.2.4. | No estrangeiro -
6.3. Cash Advance -
6.4. NIB/ IBAN
6.4.1. | Sem impressao -
6.4.2. | Com impressao -
6.5. Compra de Recargas -
6.6. Pagamento de Bens e Servicos GRATIS
6.7. Alteragao de PIN
6.7.1. | Primeiros duas por més -
6.7.2. | Restantes -
7. CHEQUES
Codigo Designacao Conta Standard
Balcao Internet
7.1. Fornecimento de Cheques Normais
7.1.1. Caderneta de 5 cheques 169,00 152,00
7.1.2. Caderneta de 20 cheques 725,00 657,00
7.1.3. Caderneta de 41 cheques 1 035,00 931,00
7.1.4. Fornecimento de Cheques com Autocopiativos
7.1.4.1. Livro de 41 1 349,00 1 216,00
7.1.4.2. Livro de 80 2 634,00 2 374,00
7.1.5. Fornecimento de Cheques Cruzados
7.1.5.1. Caderneta de 5 cheques 152,00 137,00
7.1.5.2. Caderneta de 20 cheques 548,00 495,00
7.1.5.3. Caderneta de 41 cheques 779,00 703,00
7.1.6. Fornecimento de Cheques Cruzados e com
Autocopiativos
7.1.6.1. Livro de 41 1 153,00 1 040,00
7.1.6.2. Livro de 80 2 242,00 2 021,00
7.1.7. Fornecimento de Cheque BClI Private
7.1.7.1. Moddulo de 20 1 162,00 1 047,00
7.1.8. Fornecimento de Cheque BClI Private Cruzados
7.1.8.1. Moddulo de 20 1 048,00 945,00
7.2. Fornecimento de Cheque Avulso 395,00 -
7.3. Fornecimento de Cheque Visado e Bancario
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Data de Entrada em Vigor: 16/03/2026

7.3.1. |Cheque Visado 440,00 -
7.3.2. |Cheque Bancério 1 925,00 -
7.3.3. |Pedido de anulacdo de Cheque Visado e Bancario 396,00 -
7.4. Devolug¢ao de Cheques
7.4.1. Do proprio Banco
7.4.1.1. Ao beneficiario (*) GRATIS -
7.4.1.2. Por insuficiéncia de provisdo 2.310,00 -
7.4.1.3. Por motivos técnicos imputaveis ao Cliente 550,00 -
7.4.2. De OIC (2)
7.4.2.1. Ao beneficiario® GRATIS -
7.4.2.2. Por insuficiéncia de provisao 270,00 -
7.4.2.3. Por motivos técnicos imputaveis ao Cliente 270,00 -
7.4.3 Cheques sobre o estrangeiro
7.4.3.1. Emissao -
7.4.3.2. Anulagdo/ Cancelamento/Devolugdo - -
7.4.3.3 Compra de Cheques sobre o Estrangeiro
7.4.3.3.1. | Crédito imediato (a cabeca)
7.4.3.3.1.1. Comissao 1,50% (Min.
958,00 —
Max. )
55.000,00 )
7.4.3.3.2. | Crédito apds boa cobranga
7.4.3.3.2.1 Comissdao 1,50% (Min.
319,50 -
Max. )
8.000,00)
7.4.3.3.3 | Devolucdo de Cheques sobre o estrangeiro 3 584,79
7.4.4. Outras - -
7.4.4.1. |Anulagdo/cancelamento/Revogacao de Cheques Gratis -
7.4.4.2 Bloqueio de Cheques - -

Nota: 1) Devoluc3o ao beneficidrio do cheque que n3o retne condi¢des para o0 seu pagamento;

(2)0IC - outras

instituicOes de crédito

8. Transferéncias

8.1. Nacionais
Conta Standard
Internet Celular
Codigo Designacao Balcao | ATM /Host to | Contaa Conta
Host Ordem Mével
8.1.1. Intrabancarias
8.1.1.1. | Primeiras duas por més | GRATIS | GRATIS | GRATIS®) | GRATIS GRATIS
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Data de Entrada em Vigor: 16/03/2026

8.1.1.2. | Contas do mesmo 15,00
titular 160,00 | 25,002 | (>00Pelo | ) 0,00
canal Host
to Host) @)
8.1.1.3. | Contas de titulares 15,00
diferentes 160,00 25 00 (5,00 pelo 2500 0,00
canal Host
to Host)
8.1.1.4. Via ATM - 25,00 - - -
8.1.2. Interbancaria
8.1.2.1. | Contas do mesmo titular| 450,00 | 120,00 120,00 120,00 0,00
81.2.2. | Contas de titulares 450,00 | 120,00 | 120,00% | 120,008 | 0,00
diferentes
8.1.2.3. |Via ATM - 120,00 - - -
8.1.3 Transferéncia para
conta-telemovel
8.1.3.1. Transfere’nua para i 25,00 25 00 0,00 0,00
Conta Moével
8.1.3.2. [Transferéncia para
Telemodvel — Conta
Mpesa / e-Mola (por
intervalo em)
8.1.3.2.1. |100 — 1000 - 20,00 20,00 20,00 -
8.1.3.2.2. {1001 - 2000 - 20,00 20,00 20,00 -
8.1.3.2.3. {2001 - 5000 - 40,00 40,00 40,00 -
8.1.3.2.4. 5001 — 10000 - 80,00 80,00 80,00 -
8.1.3.2.5. {10001 — 15000 - 100,00 100,00 100,00 -
8.1.3.2.6. [15001 — 20000 - 120,00 120,00 120,00 -
8.1.3.2.7. {20001 - 25000 - 150,00 150,00 150,00 -
8.1.4. Transferéncia para - - - -
Conta Movel por ficheiro 10,00
- Por Crédito Processado
8.1.5. Transferéncia para - - - -
Mpesa/e-Mola por
ficheiro - Por Crédito 25,00
Processado

Notas: (1) Apenas uma transferéncia por dia para Clientes Particulares e Sociedades Unipessoais
(2)0s Clientes Particulares est3o isentos de cobranca

() Os Clientes Particulares est3o isentos de cobranca nas transferéncias instantaneas até
200.000,00 MZN
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Tabela de ComissGes e Encargos

Data de Entrada em Vigor: 16/03/2026

8.2. Internacionais

Codigo Designacao Conta Standard
Balcao Internet
8.2.1. Transferéncia telegrafica/ SWIFT enviada
8.2.1.1. | Comissaode Emissao 0,25% (Min. 0,09% (Min.
1.303,56 - Max. | 1.303,56 - Max.
19.553,40) 13.035,60 )
8.2.1.2. | Comunicagdes (SWIFT) 1.955,34 1.955,34
8.2.1.3. [Banco Correspondente 1.431,36 1.431,36
8.2.1.4. | Anulagdo/ Cancelamento/ Devolugdo 3 910,68 1.955,34
8.2.2. Transferéncia telegrafica/SWIFT recebida
8.2.2.1. Cliente do Préprio Banco
8.2.2.1.1. | Comissao 1,00% (Min.
32,59 - Max. -
1.278,00 )
8.2.2.1.2. | Comunicac¢des - -
8.2.2.1.3. | Banco Correspondente - -
8.2.2.1.4. | Anulagcdo/Cancelamento/Devolug¢do
8.2.2.1.4.1. | Devolucao de valores recebidos
8.2.2.1.4.1.1. | Comissdo para valores acima de 100 USD 3.910,69 -
8.2.2.1.4.1.2. | Comissao para valores inferiores ou iguais a
100 USD 1.629,45 -
8.2.2.1.4.1.3. | Comissdo para valores inferiores ou iguais a 651 78 i
50 USD !
8.2.2.2. Clientes de OIC
8.2.2.2.1. | Comissao 0,25% (Min.
1.955,35 - Max. -
19.553,40)
8.2.2.2.2. | Comunicac¢bes (SWIFT) 1.955,34
8.2.2.2.3. | Banco Correspondente - 1.431,36 -
8.2.2.2.4. | Anulagdo/Cancelamento/Devolugdo 3910,68 -

Nota: (1) OIC — Outras Instituicdes de Crédito

9. DEBITOS DIRECTOS, INSTRUCC)ES PERMANENTES E OUTROS
9.1 Débitos Directos

Cddigo Designacao Conta Standard - Balcao
9.1.1. Pgdldo/ Autorizacdo para a realizacdao de Débitos GRATIS
Directos
9.1.2. Pagamento de Servicos a Terceiros Cobrado a 500
Empresa ’
9.1.3. Devolugcdo de Pagamentos por Insuficiéncia de
0,00
Fundos
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Data de Entrada em Vigor: 16/03/2026

9.2 Instrugdes Permanentes

Cédigo Designacao Conta Standard - Balcao
9.2.1. Pedldo{ Autorizacdo para a realizacao de GRATIS
Instrugdes Permanentes

9.2.2. Para Mesmo Banco 160,00

9.2.3. Para OIC (1) 450,00

9.2.4. Devolugdo de pagamento por insuficiéncia de -

fundos
9.2.5. Alteracdo da Instrucdo Permanente 0,00

Nota: (1) OIC — outras instituicdes de crédito

9.3 Outros
Codigo Designacao Conta Standard - Balcao
9.3.1. Ordens de Pagamento ao Balcio/Empresa 15,00
Prestadora de Servigos
9.3.2. Emissdo de segunda via de documento justificativo 120,00
de débito ou crédito
10 CREDITO

10.1 Crédito de Rendas

Codigo

Designacao

Conta Standard - Balcao

Crédito ao Consumo BCl

10.1.1. Simulagdo de crédito GRATIS
10.1.2. Informacgao pré-contratual sobre as condi¢des GRATIS
aprovadas
10.1.3. Constituicdo de Servigo e Organizagao de 1,00% (Min. 1.000,00 — Max.
Processo 25.000,00)
10.1.4. Taxa de Juros
10.1.4.1 | Mensal -
10.1.4.2 | Anual PRSF + 10 pp.
10.1.5. Reembolso Antecipado de Crédito
10.1.5.1. | Crédito ao Consumo 1,00% (Min. 550,00 — Max.
1.550.000,00)
10.1.5.2 Crédito ao Consumo Taxa Fixa 5,00%
Crédito ao Investimento
10.1.1. Simulacdo de crédito GRATIS
10.1.2. Informacado pré-contratual sobre as condicbes GRATIS
aprovadas
10.1.3. Constituicdo de Servico e Organizacao de 1,25% (Min. 2.750,00 — Max.
Processo 1.750.000,00)
10.1.4. Taxa de Juros
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10.1.4.1 | Mensal -
10.1.4.2 | Anual PRSF + 8 pp.
10.1.5. | Reembolso Antecipado de Crédito 3,75% (Min. 550,00 — Max.
1.550.000,00)
Leasing
10.1.1. Simulacdo de crédito GRATIS
10.1.2. Informacdo pré-contratual sobre as condicbes .
aprovadis i : GRATIS
10.1.3. Constituicdo de Servico e Organizacdo de Imobilidrio: 0,30% (Min.
Processo 15.000,00 — Max.
300.000,00)
Mobiliario: 1,25% (Min.
3.000,00 — Mé&x. 48.100,00)P
Mobilidrio: 1,25% (Min.
3.000,00 — Max.
124.400,00)F
10.1.4. Taxa de Juros
10.1.4.1. | Mensal -
10.1.4.2. | Anual Mobiliario: PRSF + 6 pp.
Imobiliario: PRSF + 5 pp.
10.1.5. | Reembolso Antecipado de Crédito 3,75% (Min. 550,00 — Max.

1.550.000,00)

10.2. Crédito

a Habitacdo/ Construgdo

10.2.1. Simulacdo de crédito

10.2.2. Informacado pré-contratual sobre as condi¢bes GRATIS
aprovadas

10.2.3. Constituicdo de Servico e Organizacao de 1,50% (Min. 15.000,00 —
Processo Max. 172.500,00)

10.2.4. Avaliacdo/Vistoria do imdvel 16.625,00

10.2.5. Taxa de Juros

10.2.5.1. Mensal -

10.2.5.2. Anual PRSF + 6,50 pp.

10.2.6. Reembolso Antecipado de Crédito 3,75% (Min. 550,00 — Max.

1.550.000,00)

11. INTERNET BANKING

Cédigo Designacao Conta Standard
11.1. Subscricdo de Servico 0,00
11.2. Taxa Mensal/ Anual 0,00
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11.3. Transferéncia

11.3.1. | Primeira por dia GRATIS

11.3.2. | Mesmo Banco 15,00

11.3.3. | Outros Bancos 120,00
11.4. Pedido de Extracto 0,00
11.5. Comissao Mensal 0,00

12. MOEDA ELECTRONICA
Cédigo Designacao Conta Standard

12.1. Abertura de conta GRATIS
12.2. Manutengdo da conta GRATIS
12.3. Encerramento da conta GRATIS
12.4. Emissdo de Moeda Electrénica GRATIS
12.5. Levantamento de numerario (cash out) 0,00
12.6. Consulta de saldo

12.6.1. | Primeira consulta de saldo por dia GRATIS

12.6.2. | Consulta de saldo subsequentes 0,00
12.7. Consulta de movimentos

12.7.1. | Primeira consulta de movimentos por dia GRATIS

12.7.2. | Consulta de movimentos subsequentes 0,00
12.8. Alteracdo de PIN GRATIS
12.9. Inactividade da conta () GRATIS
12.10. Conversao de numerario em dinheiro electrénico

. 0,00
(cash in)

12.11. Transferéncia 0,00
12.12. Consulta de Extracto -
12.13. Compra de Recargas 0,00
12.14. Compra de senha -
12.15. Levantamento de senha -
12.16. Pagamentos 0,00

Nota: @) Inactividade da conta quando esta apresenta saldo inferior a 20MT por um periodo até

6 meses.

13. REMESSAS DE IMPORTACAO E EXPORTACAO
13.1 Importagao

Cédigo Designacao Conta Standard - Balcao
13.1.1. Constituicdo de Servico 1.955,34
13.1.2. Pagamentos em Remessas Documentdrias 0,25% (Min. 3.233,34 - Max.
18.249,84 )
13.1.3. Comissao 0,00
13.1.4. SWIFT 1.955,34
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13.1.5.

Banco Correspondente

1431,36

13.1.6.

Anulacdo/Cancelamento/Devolucdo

6 428,34

13.2 Exportagao

Cédigo Designacao Conta Standard — Balcao
13.2.1. Constituicdo de servigo 0,00
13.2.2. Pagamentos em remessas documentarias 0,00
13.2.3. Comissao 0,00
13.2.4. SWIFT 0,00
13.2.5. Banco Correspondente 1.431,36
13.2.6. Anulacdo/Cancelamento/Devolucio 3 910,68

14. CREDITOS DOCUMENTARIOS DE IMPORTACAO E EXPORTAGAO

14.1 Importagao

Codigo Designacao Conta Standard - Balcao
14.1.1. Abertura/ Constituigdo de servigo 1.955,34
14.1.2. Clientes do Banco
14.1.2.1. Com 100% de cobertura liquida 0,75%/ Trimestre ou Frac¢do
14.1.2.2. Com cobertura parcial 0,75%/ Trimestre ou Fracg¢do
14.1.3. Clientes de OIC (1)
14.1.3.1. | Com 100% de cobertura liquida -
14.1.3.2. | Com cobertura parcial -
14.1.4 Despesas de Correio -
14.1.5. Despesas de Alteracao 0,75%
14.1.6. Comissao de Liquidagao 1.955,34

Nota: (1) OIC — Outras Instituicdes de Crédito

14.2 Exportagao

Cédigo Designacao Conta Standard - Balcao
14.2.1. Abertura/Constituicdo de Servigo

14.2.1.1. | Clientes do Banco

14.2.1.1.1. | Créditos Confirmados 0,50%

14.2.1.1.2. | Créditos Nao Confirmados 9.367,74
14.2.1.2. Clientes de OIC 13 035,60
14.2.2. Despesas de Alteracao
14.2.2.1 Clientes do Banco 0,50%
14.2.2.2 Clientes de OIC () 0,50%
14.2.3. Negociagao de Documentos
14.2.3.1. Comissao 3 258,90
14.2.3.2. Swift 1.955,34
14.2.3.3. Despesas de Correio 0,00
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14.2.4. Transferéncia da Carta de Crédito para Outros

Bancos ]
14.2.5. Pagamento/ Liquidagdo
14.2.5.1. Créditos Confirmados 0,30%
14.2.5.2. Créditos Nao Confirmados 8 652,06

Nota: 1) OIC — Outras Institui¢cdes de Crédito

15 GARANTIAS BANCARIAS
15.1 Nacionais

Codigo Designacao Conta Standard - Balcao

15.1.1. Abertura/Constituicdo de Servico

15.1.1.1. | Com 100% de cobertura liquida 2,25%/Trimestre ou Fracgdo

15.1.1.2. | Com cobertura parcial 2,25%/Trimestre ou Frac¢do
15.1.2. Despesas de Pagamento 2,00%
15.1.3. Outros

15.1.3.1. | Extensdo do Periodo 2.448,00

15.1.3.2. | Incremento do Montante 2.448,00

15.1.3.3. | Alteracdo do servico 2.448,00

15.2 Internacionais

Cédigo Designacao Conta Standard - Balcao
15.2.1. Garantias Bancarias Emitidas
15.2.1.1. | Emissao 0,75%/ Trimestre ou Fracg¢do
15.2.1.2. | Alteracao 7.169,58
15.2.1.3. | Cancelamento 5.214,24
15.2.2. Garantias Bancarias Recebidas
15.2.2.1. | Notificagdo e autentica¢ao -
16 OUTROS
Codigo Designacao Conta Standard - Balcao
16.1. Carta Abonatodria / Idoneidade
16.1.1 | Emissdo de Carta Abonatdria em lingua 750,00
portuguesa
16.1.2 | Emissdo de Carta Abonatdria em lingua inglesa 750,00
16.1.1 Emlslsao de Carta Abonatdria Para o Estrangeiro 2.000,00
em lingua portuguesa
16.1.2 Emls’sao dt? Carta Abonatodria Para o Estrangeiro 3.100,00
em lingua inglesa
16.2. Declaracdo de Capacidade Financeira
16.2.1. Emissdao em lingua portuguesa 800,00
16.2.2. Emissdoem lingua inglesa 1.530,00
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16.2.3. | Para o estrangeiro
16.2.3.1. Emissdo em lingua portuguesa 2.606,30
16.2.3.2. Emissdo em lingua inglesa 4.235,24
16.3. Validagao de contractos de terceiros -
16.4. Informacgao aos Auditores
16.4.1. | Por Cliente 2.500,00
16.5. Aluguer de cofres
16.5.1. | Caucdo reembolsavel 3.000,00
16.5.2. | Comissdo de aluguer De 4.550,00 a 10.200,00/
semestre de acordo com a
dimensdo do Cofre
Conta Standard
Cédigo Designacdo BCI BVM' cvm?
16.11. Operagoes de Titulos
16.11.1. TransacgOes de Valores Mobiliarios
em Bolsa
16.11.1.1. Sl’JbSCFigé'O/ Compra/Venda de
Titulos Cotados?
16.11.1.1.1. | Corretagem 0,20% (Min.
325,00 — Max. - -
1.200,00)
16.11.1.1.2. | Processamento de ordem 25,50 - -
16.11.1.1.3. | Taxa — Divida Publica - 0,04% -
16.11.1.1.4. | Taxa - ObrigacGes Privadas - 0,06% 0,20%
16.11.1.1.5. | Taxa - Ac¢Oes - 0,10% 0,20%
16.11.1.1.6. | Taxa - Outros Titulos Mobiliarios - 0,20% 0,20%
16.11.1.2. Compra/Venda de Titulos Cotados BCI BVM CVM
16.11.1.2.1. | Corretagem* 0,20% (Min.
325,00 — Max. - -
1.200,00)
16.11.1.2.2. | Processamento em ordem? 25,50 - -
16.11.1.2.3. | Taxa — Divida Pubica - 0,04% 0,20%
16.11.1.2.4. | Taxa - ObrigacGes Privadas - 0,06% 0,20%
16.11.1.2.5. | Taxa - Ac¢Oes - 0,10% 0,20%
16.11.1.2.6. | Taxa — Outros valores mobiliarios - 0,20% 0,20%
16.11.2. Transacgdes de Valores Mobilidrios
Fora de Bolsa
16.11.2.1. Subscricdo de Titulos Nao Cotados BCI BVM CVM

1 N3o aplicavel para subscricdo devalores mobilidrios em Bolsa - CVM.
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0,40% (Min.

16.11.2.1.1. | Corretagem 645,00 — Max. - -
1.200,00)
16.11.2.1.2. | Processamento em ordem 25,50 - -
16.11.2.2. Compra/Venda de Titulos Ndo BCI BM? VM
Cotados
16.11.2.2.1. | Corretagem 0,40% (Min.
645,00 Max. - -
1.200,00))
16.11.2.2.2. | Processamento em ordem 30,60 - -
16.11.2.2.3. | Taxa — Fundos Publicos - 0,75% 0,25%
16.11.2.2.4. | Taxa - Obrigagdes Privadas - 0,75% 0,25%
16.11.2.2.5. | Taxa - Acgles - 1,05% 0,25%
16.11.2.2.6. | Taxa — Outros valores mobiliarios - 1,45% 0,25%
16.11.3. Emisséo de Valores Mobiliarios
Privados
16.11.3.1. Emissao na Bolsa de Valores BCI BM cVMm
16.11.3.1.1. | Processamento em ordem 30,6 - -
0,08% (Min.
16.11.3.1.2 | Taxa - Obrigacdes Privadas 0,65% 0,025% 10'222;(00 i
350.000,00)
3.876+0,45% 0,08% (Min.
16.11.3.1.3. | Taxa - Accdes 0,050% 10.000,00 -
Max
350.000,00)
0,08% (Min.
16.11.3.1.4. | Taxa —Outros valores mobiliarios 0,65% 0,100% 10'(122;(00 i
350.000,00)
16.11.3.2. | Emissdo Fora da Bolsa
16.11.3.2.1. | Corretagem 0,40% (Min.
645,00 — Max. - -
1.200,00)
16.11.3.2.2. | Processamento de ordem 30,60 - -
Registo de Titulos na CVM e
16.11.3.3. Admissao na BVM (Emitente) e BM el
16.11.3.3.1. | Processamento de ordem 30,60 - -
16.11.3.3.2. | Taxa - Obrigacoes Privadas 0,08% (Min.
0,20% 0,025% 20.000,00 -
Max
350.000,00)
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16.11.3.3.3. | Taxa - Ac¢Oes Escriturais

0,08% (Min.

3.876 0,050% 20.000,00 -
Max
350.000,00)
16.11.3.3.4. | Taxa - Outros Titulos Mobiliarios 0,08% (Min.
0,20% 0,100% 20.000,00 -
Max
350.000,00)
16.11.3.4. Registo de Titulos na CVM BCl BM VM
(Emitente)
16.11.3.4.1. | Processamento de ordem 30,60 - -
16.11.3.4.2. | Taxa - Obrigagdes Privadas 0,10% (Min.
0,20% N/A 20.000,00 -
Max.
500.000,00)
16.11.3.4.3. | Taxa - Acgdes Escriturais 0,10% (Min.
Obrlgatorledade das Sociedades 3.876 N/A 20.009,00 -
Andnimas Max.
500.000,00)
16.11.3.4.4. | Taxa - Outros Titulos Mobiliarios 0,10% (Min.
20.000,00 -
0,20% N/A Max.
500.000,00)
16.11.3.5. Admissao a .Cotagﬁo na Bolsa de BCl BM VM
Valores (Emitente)
16.11.3.5.1. | Corretagem 0,25% (Min.
325,00 — Max. - -
1.200,00)
16.11.3.5.2. | Processamento de ordem 25,50 - -
16.11.3.5.3. | Taxa - ObrigacGes Privadas N/A 0,125% -
16.11.3.5.4. | Taxa - AcgOes Escriturais N/A 0,025% -
16.11.3.5.5. | Taxa - Outros Titulos Mobiliarios N/A 0,50% -
16.11.3.6. Readmisséqé Cotacdo na Bolsa de BCl BM VM
Valores (Emitente)
16.11.3.6.1. | Corretagem 0,25% (Min.
325,00 — Max. - -
1.200,00)
16.11.3.6.2. | Processamento de ordem 25,50 - -
16.11.3.6.3. | Taxa - ObrigacGes Privadas N/A 0,125% -
16.11.3.6.4. | Taxa - AcgOes Escriturais N/A 0,025% -
16.11.3.6.5. | Taxa - Outros Titulos Mobiliarios N/A 0,50% -

16.11.4. Transacdes de Bilhetes de Tesouro
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16.11.4.1. Subscrigao BCI BM CVM
16.11.4.1.1. | Corretagem 0,20% (Min.
325,00 — Max. - -
2.300.000,00)
16.11.4.1.2. | Processamento de ordem 30,60 - -
16.11.4.2. Compra e Venda BCI BM CVM
16.11.4.2.1. | Corretagem 0,20% (Min.
325,00 — Max. - -
2.300.000,00)
16.11.4.2.2. | Processamento de ordem 30,60 - -
16.11.5. Outras Comissdes BCI
16.11.5.1. Aplicaveis a Titulares BCI BM CVM
16.11.5.1.1. | Guarda de Titulos Anual — Cobranca
Trimestral (incide sobre o Valor do 0,25% - -
Mercado do Titulo)
16.11.5.1.2. | Deposito de titulos (sobre o valor 0,25% (Min.
da carteira depositada) 25,50 — Max. - -
1.000.000,00)
16.11.5.1.3. | Levantamento (envio para outra 0,20% (Min.
conta BCl) 25,50 — Max - -
1.000.000,00)
16.11.5.1.4. | Levantamento (envio para OIC) 0,25%
(Min. 510,00 —
Max. ) )
1.000.000,00)
16.11.5.1.5. | Processamento de pagamento de 0,30% (min.
juros (s/ o montante pago) 31,00 - Max. - -
1.000.000,00)
16.11.5.1.6. | Processamento de pagamento de 0,75% (Min.
dividendos (s/ valor pago) 31,00 - Max. - -
1.000.000,00)
16.11.5.1.7. | Processamento de amortizacdo e 0,10% (Min.
reembolso (s/ valor Pago) 31,00 - Max. - -
1.000.000,00)
16.11.5.1.8. | Cancelamento, caducidade ou Operacoes
revogacao de ordens dentro da Bolsa:
65,00 - -
Operagdes Fora
da Bolsa: 130,00
16.11.6. Outras Comissdes da BVM e CVM
16.11.6.1. Aplicaveis a Emitentes
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Guarda de Titulos (taxa anual
pagdvel proporcionalmente no

- - 0,
16.11.6.1.1. periodo decorrido de cada cupdo 0,06%
ou quando haja titulos)
16.11.6.1.2. !Drocessamento de pagamento de ) ) 0,10%
juros (s/ o valor pago)
16.11.6.1.3, | "rocessamento de pagto de 0,15%
dividendos (s/ o valor pago)
0,06%
Min.10.000,00
16.11.6.1.4. | Manuntengdo- Obrigagdes Privadas - 0,004% ( |n_ Méx ’
350.000,00)
0,06%
Min.10.000,00
16.11.6.1.5. | Manuntencdo- Accdes - 0008% | (MM i
350.000,00)
0,06%
16.11.6.1.6. Manuntenc¢ao- Outros valores i 0.016% (Min.10.000,00
mobilidrios ’ - Max.
350.000,00)
0,08% (Min.
16.11.6.1.7 Manuntengao- Obrigacdes i i 10.000,00 -
T | Privadas- ndo cotados Max
350.000,00)
0,08% (Min.
10.000,00 -
16.11.6.1.8. | Manuntengao- Acgdes -ndo cotados - - Max
350.000,00)
0,08% (Min.
Manuntenc¢dao- Outros valores 10.000,00 -
16.11.5.2.9. - -
6.11.5.2.9 mobilidrios - ndo cotados Max
350.000,00)

Nota: () Bolsa de Valores de Mogcambique; @) Central de Valores Mobilidrios; @) Banco de
Mogcambique; ) O minimo n3o se aplica para o caso de venda de titulos abaixo de 5.000,00 ) Para
o caso de venda de titulos abaixo de 5.000,00 esta isenta a comissdo de processamento da ordem;
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